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デザインシンキングセッションのリモート提供を開始 

 

クレスコ・イー・ソリューション株式会社（住所：東京都中央区、代表取締役社長：根岸秀明 ）では、デザ

インシンキングセッションのリモート形式での提供を 2020 年 7 月 1 日より開始いたします。 

イノベーション創出を効果的に行う手段の一つとして多数の企業で活用されているデザインシンキングセッシ

ョンですが、通常は参加者が一か所に集合して対面形式で行うため、緊急事態宣言の発令後は多くの企業がテ

レワーク中心の働き方に変化したことで、デザインシンキングセッションを実施しにくい状況となっていま

す。 

クレスコ・イー・ソリューションは、これまでの多数のデザインシンキングセッションのファシリテート経験

と、ビデオ会議システムとオンラインコラボレーションツールを活用して、デザインシンキングセッションの

リモート提供を開始いたしました。 

 

デザインシンキングセッションの参加者は、オフィスや自宅からリモート参加することが可能になり、チーム

ごとに一か所に集合することなくデザインシンキングのワークを行うことが可能となります。チャット機能に

より、いつでもファシリテーターとコミュニケーションをとることが可能です。またリモート開催とすること

で、デザインシンキングセッションの会場の確保や、参加者の移動に伴う時間やコストを大幅に削減できま

す。 

【リモート開催のメリット】 

① 自宅/遠隔地からの参加 

② アウトプットの品質向上 

③ アウトプットを綺麗に持ち帰りやすい 

④ セッションを録画することができる 

⑤ セッションを遮らないチャットを使った質問が可能 

⑥ 会場/会議室の確保不要 

⑦ 参加者のスケジュール調整がしやすい 

クレスコ・イー・ソリューションでは、働き方のニューノーマル時代においても、デザインプロセスを強力に

推進し、お客様のイノベーションの実現をこれからも支援し続けます。  

 



[デザインシンキングセッションについて] 

クレスコ・イー・ソリューションでは、日本のお客様と一緒に継続的に問題解決をチャレンジしていきなが

ら、グローバル最先端の研究情報・トレンドと視野をお客様の事業、組織、社員にも取り入れる仕組みとし

て、2018 年 7 月からデザインシンキングを中心とした「Business Design」サービスの提供を行っています。 

Business Design サービスでは、デザインシンキング（デザイン思考）を活用してお客様の具体的なテーマに取

り組み、お客様とともにイノベーションの協創をご支援しています。 

 

 [クレスコ・イー・ソリューション株式会社について] 

クレスコ・イー・ソリューションは、1998 年設立以来 SAP 社のパートナーとして導入コンサルティングから

開発・運用まで、豊富な経験と培ったノウハウを基にお客様に各種サービスを提供しています。当社は SAP

社の ERP を活用する上で｢導入効果のさらなる向上｣と｢運用におけるコストとリスクの低減｣を実現するソリュ

ーションを提案しています。ユーザーの視点に沿ったサービスを提供する豊富なラインナップにより、お客様

の満足度向上、及びビジネスのパフォーマンス向上に貢献しています。（https://www.cresco-es.co.jp/） 

 

 

[本件に関するお問い合わせ] 

【Business Design サービスに関するお問い合わせ先】 

 クレスコ・イー・ソリューション株式会社 

 ヒューマンセントリックデザインセンター 今村、瀬戸 

 E-mail：hcd@cresco-es.co.jp 

 サービス紹介ページ： http://www.cresco-es.co.jp/service/business_design/ 

【報道関係お問い合わせ先】 

 クレスコ・イー・ソリューション株式会社 

 営業本部マーケティング部 石田、柏田 

 E-mail：marketing@cresco-es.co.jp 
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